ZASADY OCHRANY SOUKROMI — SPEAK UP

UvoD
Ucelem tohoto dokumentu je stanovit podminky, za nichz jsou zpracovavény osobni Gdaje (dale
jen ,osobni Udaje") komunikované nebo shromazdované v souvislosti s hlasenimi Speak Up

vydanymi prostfednictvim systemu L'OREAL SPEAK UP v souladu se zasadami platformy Speak
Up spolecnosti L'OREAL.

ZPRACOVAVANE OSOBNI UDAJE

V pripadé hlageni Speak Up mize byt ohladovatel pozadan, aby sdélil spolec¢nosti L'OREAL osobni
Udaje, které se jej tykaji, a pripadné také osobni Udaje dotycné osoby (osob) a pfipadné osoby
(osob), kterd mize poskytnout informace nezbytné pro zpracovani hlaseni Speak Up.

Kromé toho mize spole¢nost L'OREAL v rdmci zpracovani hlaseni Speak Up shromazdovat a
zpracovavat osobni Udaje tykajici se dalSich osob (sv&dk{, respondentl, osob jmenovanych
béhem rozhovoru).

Osobni Udaje, které zjevné nejsou pro zpracovani konkrétniho hlaseni relevantni, nebudou
shromazdovany, nebo pokud budou nadhodné shromazdény, budou bez zbytec¢ného odkladu
vymazany.

Mezi typy osobnich Udajd, které Ize shromazdovat a zpracovavat, patfi:

* totoznost, pozice a kontaktni daje ohlasovatele,

* totoznost, pozice a kontaktni idaje osob zahrnutych v hlaseni Speak Up,

o jakoz i jakékoli dalsi informace, které dobrovolné sdéli ohlasovatel, nebo které vyplyvaji ze
zpracovani hladeni Speak Up. Tyto informace musi z{stat v&cné a musi mit pfimy odkaz na
predmeét hlaseni.

PFi zpracovani hldseni miize spole¢nost L'OREAL shromazdovat také osobni Udaje osob, které
mohou poskytnout informace nezbytné pro zpracovani hlaseni (které mulZe nebo nemusi
identifikovat ohlasujici).

UCEL a PRAVNI ZAKLAD

Ucelem shromazdovani a zpracovani téchto osobnich Udajl je urcit pripustnost hlageni, ovéfit
fakta a v pfipadé potfeby pfijmout napravna opatreni.

Tyto osobni Gdaje jsou zpracovavany v souladu s pravnimi zavazky spolecnosti L'Oréal a vyzaduji
zavedeni nasledujicich opatfeni:

- Systém podavani hlaseni vyplyvajici ze zakona Sapin 2 ze dne 9. prosince 2016 (¢lanek 17)
je povinny systém, jehoz Gcelem je oznamovat skutec¢nosti tykajici se existence jednani nebo
situaci, které jsou v rozporu s kodexem chovani spoleCnosti, za UcCelem prevence a
odhalovani &inl korupce & zneuzivani vlivu ve Francii nebo v zahranii

- Systém podavani hlaseni vyplyvajici ze zakona Sapin 2 ze dne 9. prosince 2016 (¢lanky 6 a
8) je povinny systém, jehoZ Ucelem je varovat organy pred jakymbkoli trestnym ¢inem nebo
prestupkem, zavaznym a zjevnym porusenim mezinarodniho zavazku radné ratifikovaného
nebo schvaleného Francii, o jednostranném jednani mezinarodni organizace, pfijatém na
zakladé takového zavazku, zakona, nafizeni, hrozby nebo vazné Ujmy obecného zajmu




- Systém podavani hlaseni vyplyvajici ze zdkona ze dne 27. brezna 2017, ktery se tyka
povinnosti ostrazitosti, jehoZz Ucelem je shromazdovat hlaseni tykajici se existence nebo
realizace rizik zavazného porusSovani lidskych prav a zakladnich svobod, zdravi a bezpecnosti
osob a prostredi, které je vysledkem cinnosti spoleCnosti a spolecnosti, které kontroluje,
jakoz i ¢&innosti subdodavatel( nebo dodavateld, s nimiz se udrzuje navazany obchodni vztah,
pokud tyto Cinnosti s timto vztahem souviseji.

Kromé toho spolec¢nost L'Oréal zpracovava osobni Udaje jako soucast svého opravnéného zajmu
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na zachovani etickych zasad skupiny L'Oréal zavedenim dvou volitelnych systemu:

- Systém podavani hlaseni vyplyvajici z etickych zasad spolecCnosti, jehoz ucelem je
shromazdovat hlaseni o poruseni etického kodexu a etickych zasad skupiny

- Systém prevence odvetnych opatfeni je volitelny mechanismus, jehoz Ucelem je bojovat
proti jakékoli formé odvet, které by mohly byt podniknuty proti pachateli, jehoz totoznost
byla zvefejnéna, proti pfibuznym a jakékoli osobé, kterd v souvislosti s hlasenim Speak Up
poskytla informace.

Pokud zpravy Speak Up obsahuji citlivé Udaje, napriklad Gdaje o sexualni orientaci osoby, Udaje o
zdravi nebo Udaje tykajici se odsouzeni za trestny ¢in, mohou byt tyto idaje zpracovany zejména
pokud jsou tyto Udaje nezbytné pro stanoveni, vykon nebo obranu pravnich narokd.

V rdmci fizeni hlaseni Speak Up nebo po jeho vydani budou Udaje uchovavany pro vytvareni

statistik, a to zejména za Ucelem:

- Rizeni &innosti pfi provadéni etickych vySetfovani, napf. ¢asové rdmce pro provadéni
vysetfovani, pocet vySetrovani v klicovych fazich procesu fizeni vySetfovani atd.

- Komunikace se zaméstnanci: pocet hlaSeni na jednotlivou zemi, povaha obvinéni atd.

Ulozené statistické Udaje nebo Udaje pouzité k jejich vytvoreni jsou vzdy ocistény od osobnich
Gdajd a nikdy neidentifikuji konkrétniho zaméstnance.

SPRAVCI UDAJU

Spole¢nost L'OREAL S.A. 41 rue martre, Clichy, Francie jedna ve vztahu ke shromazdovanym a
zpracovavanym osobnim tdajdm jako spravce Gdaju.

PFi zpracovani hlaseni Speak Up mohou byt osobni Udaje shromazdovany, zpracovavany nebo
predavany jinym subjektdm skupiny L'OREAL Group, napfiklad subjektu, kde je zaméstnan nebo
umistén prislusny zaméstnanec, externi pracovnik nebo zuCastnéna strana. V takovém pfipadeé i
tyto subjekty funguji jako spravci Gdaji. VEechny subjekty spole¢nosti L'OREAL jsou povinny
zpracovavat osobni Udaje pro Ucely uvedené v tomto prohldseni o ochrané osobnich udajd. Dalsi
informace o pouzivani osobnich Udajd jinymi subjekty v souvislosti se zdsadami Speak Up
skupiny naleznete v zdsadach nebo prohlasenich o ochrané osobnich tidajd pFislu$ného subjektu
a v prislusnych zasadach nebo prohlasenich o oznamovani poruseni.

Osoby, jejichz osobni Udaje jsou timto zplsobem skupinou L'OREAL shromazdovény a
zpracovavany, mohou pozadat o dalsi informace nasledujici oddéleni:

L'Oréal S.A.

Direction Générale de L’Ethique
(Office of the Chief Ethics Officer)
41 rue Martre
92100 Clichy, France
Tel.: +33 147 56 87 93
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Dalsi informace o shromazdovani a zpracovani osobnich Udajl konkrétnim subjektem spole¢nosti
L'OREAL najdete v kontaktnich udajich osobnich Gdajt dotyéného subjektu: dpo@loreal.com.




Osobni Udaje jsou uchovavany pouze ve formé& umozfujici identifikaci jednotlivet po dobu
nezbytné nutnou k dosaZeni sledovanych Géell. Anonymni Gdaje, tj. Gdaje, které jiz nelze spojit
s jednou nebo vice identifikovanymi nebo identifikovatelnymi fyzickymi osobami, vSak mohou
byt uchovavany po neomezenou dobu.

Pokud se s vyhradou platnych pravnich ustanoveni o uchovavani dokumentd hla$eni Speak Up
povazuje za nepfipustné, budou Udaje tykajici se tohoto hlaseni po obdrzeni hlaseni
anonymizovany nebo neprodlené odstranény.

Pokud se hlaseni Speak Up povazuje za pripustné, idaje tykajici se tohoto hladseni se uchovavaji
po dobu nezbytnou pro Setreni.

Pokud nebudou pfijata zadna opatieni, Udaje souvisejici s hlasenim Speak Up budou
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anonymizovany nebo vymazany nejpozdeji do 2 mesicu od ukonceni ovérovacich postupu, s
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vyhradou pfislusnych pravnich ustanoveni o uchovavani dokumentu.

Jako ,naslednd opatieni® se oznaduji jakédkoli rozhodnuti pfijatd orgdnem k vyvozeni zavérl
hldgeni. To mlze zahrnovat pfijeti nebo Gpravu internich pravidel organizace (interni pfedpisy,
eticky kodex atd.), reorganizaci cinnosti nebo sluzeb spolecnosti, vyhlaseni jakékoli formy
disciplinarniho opatfeni, Fizeni pfed organem vefejné moci v souvislosti se skutecnostmi
uvedenymi v hlageni Speak Up nebo provedeni pravnich krokd.

Poté, co je hlaseni Speak Up zkontrolovano, se shromazdéné Udaje uchovavaji po dobu
nezbytnou k provedeni napravného planu. Udaje mohou byt napfiklad uchovavény az do
ukonceni disciplinarniho nebo soudniho fizeni proti Zalované strané nebo autorovi urazlivého
hlaseni nebo po dobu promléeci Ih{ity pro odvolani proti rozhodnuti.

Na konci tohoto obdobi mohou byt Gdaje souvisejici s hlaSenim Speak Up uchovavany ve formé
prechodného archivu za i¢elem ochrany oznamovatele, odhalovani pokraéujicich trestnych ¢inG
nebo obrany pravniho naroku. V tomto pripadé vychozi doba uchovavani odpovida dobé trvani
zakonné promléeci Ihdty ve vécech deliktu, tj. obdobi 6 let od posledni zaznamenané skute&nosti,
s vyhradou mistnich pravnich pfedpisQ platnych pro uchovavani dokumentd.

Soubory cookie pouzivané na webu speakup.loreal.com v zadném pfipadé neumoznuji zachyceni

2 r .0 7 r . . g M V. v s . v 7 2
osobnich udaju, které by mohly vest k identifikaci uzivatele. Pouzivaji se k dokumentaci pouzivani
webu uzivateli, napfiklad: pocet pfipojeni, doba trvani pfipojeni, zemé, ve které se uzivatel pfipojuje
atd.



Nize je uvedena souhrnna tabulka doby uchovavani pro Udaje souvisejici s hlaSenim:

Casové kroky pro zpracovani hiaSeni Speak Up (den = pracovni den)

Podani informace o

Ohlazujici obdrzi

Prechodna archivace
{potze vdaje nezbyving pro véely rpracovim —
[ke dni ovifeni hlaleni o vyistfovani])

Sdeleni éazu exiztenci hlafeni . . .. . Piechodna
. . . . x . zpétnou vazhu o Provedeni Opatieni proti )
potrebneho k obvinénym ozobam e . . . . archivace:
P, _— L. . prijatych napravoeho planu odvete NP .
Potvrzeni o prijeti prezkoumini a shromazd'ovimi naslednieh Dizeiplinirni nebo Yymaz nebo
hlazeni Speak Up |pripustnosti hlizem relevantnich . n.‘ e e e agie © e 4w sporné rizenl Zarnamenavani anonymizace osobnich
. e n oed um opatienich (ke émi ovéfent hlafeni | (ke éni ovéfeni hlasem .. . or ae e Ly e .
Pro posouzeni ozobnich ddaji L . e e zahdjensé proti probihajicich Bidajt sovvissjicich s
P, L - . (ke dni potvrzeni o vyistfovini) o vyistfovini) e . . .
(ke dni piijeti hladeni)| (k= dni potvrzeni et hlieni) chlatujicime nebo | prestupka 2 ochrana hlitznim
piijeti hlifeni) piy= = avtorovi vratliveho oznamovatale
hlazeni
Z divodn, 2= obvingni Bezodidadné po
JE0T Z)evné mimo Memi relevantmi Mem relevantmi MNemi ralevanti rpétne vazhé o
rozsah nepiipustnosti
Informovini o
MNepfipustna zprava Meni relevantni nepfipustnosti do 15 Meni relevantni
Nedostat=k informaci dnt
(napf. anonymni Meni relevantni Neni relevantni 6 lat , _
hlidieni bez odpovedi Ihned po vplyouti
ohlaiujicitho) piechodnsho obdob
archivace nabo po
protiodvetnych
L ovéfenich
s e 6 lat n=bo cbdobi
Probihi sovdni fizeni ) . . o .
. . Antomaticks nebo e sOUVisE| 58 Neni ralevantni
nebo jeho elovivalent e T dri e
okamiits stdvajicim postupem
Bez napravneho planu 1 mésic
(%kdvam.: é“f’ﬁl:’_1mm o . W zazadd: 3 mésice Meni relevantni Uchovani: doba
opatfeni a dalii Vajimboy: na zakladd , . potfzbnid k vstaveni — 2 mésice: od
A L e v nus 1 rok od vzaviem .. . . v .
opa J praventivnich Vyjimba: & mésict v 2 mésice i . - trvajicich piestupls vkondeni
. . s - vyiatiovaciho hliseni : T o .
opatfeni nezbytnyeh k|  pfipadé zvladtnich {doba vchovam protiodvatnych
redeni kolnosti L Houtend 5 kadds Sinnosti,
Mepfipustni zpriva P_'fm., . oretnost 6 lat n=bo cbdobi pm-:?nhzana LE,Z{'_Em} mnostt .
. . . yistfovini. L novym vpozornénim) | — trvajicl porsiend:
& napravnym plinem soUvisz)icd 5 \iaci thita: b .
(Ekoleni, disciplinirni probihajicim —;;rmv{.:ac: ) ‘T“l-. . 1_ZPI- P:["?;ﬂ_'p?h
opatéeni a dalii — 6 lzt pii piestupke | vplynuti pfechodného

opatfeni)

disciplinarnim fizenim
po provedeni
napravoneho planu

— 20 lat pfi trestném
&nw

obdobi archivace




PRIJEMCI UDAJU

Poskytovatel EQS hostujici digitdlni Ffedeni nemd prfistup k 2adnym (dajim, které se
prostrednictvim platformy vyménuji. Vymény jsou mezi koncovymi body Sifrovany/zabezpeceny.
Role poskytovatele je tedy omezena na poskytovani provozni IT sluzby, aniz by se jakkoli zapojil
do vySetrovani.

Osobami, které maji ptistup k vy$etfovacim tdajdm, jsou:

- Osoby zapojené do vysSetrovani, jako napfiklad: svédci, reportéfi, respondenti atd., ktefi byli
do vySetrovani zapojeni.

Osoby podilejici se na Fizeni vySetfovani, zejména: eticky komisar (DGE), osoby jim povérené,

aby se zabyvaly hldsenimi Speak Up, a obecnéji vSechny osoby, které mohou byt v souvislosti

se shromazdovanim (daji nebo zpracovanim hladeni Speak Up vyzvany k pfijeti vhodnych

opatreni v souladu se zasadami skupiny pro platformu Speak Up. To muUze zahrnovat jednotlivce

v rdmci spole¢nosti L'OREAL nebo jejich subjektl, naptiklad vedouciho vyS$etfovani,

vy$etfovatele, manazera lidskych zdrojt a respondentl, advokatni kancelaf, pokud vy$etfovani

zada externé nezavislé treti strané nebo prekladatelskou spolec¢nost.

Kazda osoba obdrzi pouze informace nezbytné nutné pro jeji zapojeni do reSeni hlaseni.

PFistup do ptechodnych archivd je omezen na DGE nebo na osoby, které DGE povéfi ke zpracovani
hlaseni, a je mozné jej zajistit pouze k ochrané ohlasujiciho nebo osob, které se podilely na
zpracovani hlaseni Speak Up, nebo v pripadé nové vyzvy na osobu, na kterou se vztahuje predchozi
hlaseni, nebo k umozné&ni spole¢nosti L'Oréal reagovat na soudni vyzvu nebo na *adost organd.

Pokud bylo hlddeni Speak Up vytvofeno prostiednictvim zabezpedeného webu L’'OREAL SPEAK UP:
www.lorealspeakup.com, externi poskytovatel sluzeb spole¢nosti L'OREAL se rovnéz povazuje za
prijemce Gdajl. Viechny tyto osoby jsou vazany ptisnou povinnosti ml&enlivosti a jsou povinny
zpracovavat Udaje v pfisném souladu s timto postupem.

PREDAVAN|I OSOBNICH UDAJU MIMO EVROPSKOU UNII

PFi zpracovani hlaseni Speak Up mohou byt osobni Udaje pfedavany z Ustfedi spolecnosti L’QREAL
ve Francii osobdm zpracovavajicim hld$eni Speak Up na zaklad& pfisludnych subjektd. Ucelem
téchto predavani je umoznit zpracovani hlaseni Speak Up.

Na predavani osobnich (daji do zemi mimo Evropskou unii, které nezajistuji odpovidajici Groven
ochrany Udaju, se vztahuiji prisludnd ochrannd opatfeni, véetné standardnich smluvnich dolozek
schvalenych Evropskou komisi. Osoby, jejichZz osobni Udaje jsou shromazdovany a zpracovavany
v souvislosti s hldSenim, mohou pozadat o kopii zavedenych zaruk (napf. standardnich smluvnich
dolozek) z vyse uvedené sluzby.

PRAVO VZNEST NAMITKU

Kazda osoba, jejiz osobni Gdaje jsou shromazdovany a zpracovavany v systému L'OREAL SPEAK
UP, ma pravo vznést namitku proti zpracovani jejich osobnich Gdajl z dGvodl souvisejicich s jeji
konkrétni situaci.

Toto pravo vznést namitku nelze uplatnit u zpracovatelskych cinnosti nezbytnych pro splnéni
zakonné povinnosti nebo v opravnéném zajmu spravce.

Vezméte na vé&domi, ze pokud ohladujici uplatni své pravo vznést ndmitku, mdze byt obtizné&jsi
a v nékterych pripadech nemozné hlaseni Speak Up zpracovat.
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Toto pravo vznést namitku navic nelze pouZit k tomu, aby branilo spole¢nosti L'OREAL v plnéni
jeji zdkonné povinnosti zpracovavat hlaseni Speak Up a chranit ohlasujici.




DALSI PRAVA

Kazda osoba, jejiz osobni Udaje jsou shromazdovany a zpracovavany v ramci systému
L'OREAL SPEAK UP ma dale:

- pravo na pfistup ke svym osobnim Gdajim, coZ znamena ziskani potvrzeni od spravce Gdajd,
zda jsou nebo nejsou zpracovavany osobni Udaje, které se ji tykaji, a v takovém pripadé
pristup k osobnim Gdajiim s ur&itymi konkrétnimi informacemi ohledné zpracovani (v souladu
s platnou legislativou). Vykon tohoto prava nesmi dat osobé, ktera jej uplatiuje, pfistup k
osobnim Gdajdm jinych fyzickych osob.

- pravo na opravu nepfesnych osobnich (daji a na dopInéni nedplnych osobnich Gdajd. Toto
pravo nesmi umoZzfiovat zpétnou Upravu prvk( obsazenych v hldéeni nebo shromazdénych
b&hem jejiho podani. UmoZiiuje tak opravu vécnych Udajd, jejichZ vécnou presnost Ize ovérit
podpoﬁrm'/mi dlkazy, aniz by dodlo k vymazani nebo nahrazeni plvodné shroméazdénych
udaju.

- prdvo pozaddat o vymaz osobnich Udajd, nazyvané také ,prédvo byt zapomenut", které
subjektim Udajl umoziuje v uritych pripadech ziskat od spravce Udaji vymaz osobnich
Udajd (napf. osobni Udaje jiz nejsou pro spole¢nost L'OREAL k tceldm zpracovani hlageni
nezbytné). Uplatnéni tohoto préva podléhd jakymkoli pravnim pozadavkdm na uchovavani
dokumentl platnym pro spole¢nost L'OREAL.

- pravo omezit zpracovani osobnich Udaji (v&etn&, v nékterych pFipadech, pozastaveni
zpracovani) a

- pravo davat pokyny tykajici se uchovavani, vymazu a sdé&lovani osobnich tdajl po jejich
smrti.

Pokud jde o pravo vznést namitku, vySe uvedena prava nelze pouzit k tomu, aby branila
spolec¢nosti L'OREAL v plnéni jeji zakonné povinnosti zpracovavat hlaseni Speak Up a chranit
ohlasujici.

Tato prava lze uplatnit zasldnim Zadosti spravci Gdajl, jak je popsdno v &asti spravce udajl.

PRAVO NA PODANI STiZNOSTI

Kazda osoba, jejiz osobni Gdaje jsou shromazdovany a zpracovavany v ramci systému L'OREAL
SPEAK UP, mé pravo podat stiznost u pfislusného dozorového organu, zejména v ¢lenském staté
Evropské unie, v némz ma obvyklé bydlisté, v misté vykonu prace, nebo v misté udajného
poruseni platnych pravidel.
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